Kalite Politikasi

Ulusal ve Uluslararas piyasalarda taninmis markalarla galismayi ilke edinen ERAK GiYiMm,
kurdugu Kalite Yonetim Sistemi ile calismalarini agagida belirtilen ilkeler cercevesinde daha
ileriye gétlirmeyi taahhiit eder.

e Kurulusun baglaminin dikkate alarak ve Kalite Yonetim Sistemini ERAK GiYiM’in
stratejik yoniyle ayni dogrultuya getirmek igin planlar yapar.

* Mdusteri gereksinimlerini birincil ve ikincil mevzuat sartlarini géze alarak karsilamak
icin gerekli altyapiyi saglar.

e Kalite Yonetim Sistemi etkinliginin olugturulmasi, uygulanmasi, korunmasi ve siirekli
gelisiminin saglanmasi icin gerekli altyapiyi olusturur.

* Musteri memnuniyetini 6lgerek, miisterilerin talep ve 6nerilerini dikkate alarak
sistemin siirekli iyilestirilmesini saglar.

* Yeni teknolojileri takip edip uygulanmasi ve galisanlarin egitilmesi icin gerekli altyapiyi
belirler.

® Surekli gelisimi her giiniin ve her isin bir parcasi haline getirmistir.

e Kalite Yonetim Sistemi ilkelerini hammadde alimindan, triiniin son miisteriye
iletilmesi dahil tim asamalarinda uygulayarak, alinan geri dénlisiimlerle siirekli
iyilestirmeyi saglar.

e Kurulus baglami, ilgili taraflar dikkate alarak tiim proseslerindeki riskleri belirler ve
riskleri dikkate alinarak kalite hedeflerini belirler ve siirekliligini saglar.

* Kalite hedefleri ile ilgili sorumluluklarin belirlenmesi ve siirekli gozden gecirilmesini
saglar.

® Kurulusumuz, kalite yonetim sistemimizin bir parcasi olarak cevresel stirdiiriilebilirligi ve iklim
degisikligiyle miicadeleyi 6nceliklendirmektedir. Enerji verimliligini artirarak, dogal kaynaklari
sorumlu kullanmay! ve karbon ayak izimizi azaltmayi taahhiit ediyoruz. Cevre dostu
teknolojilerle, yasal diizenlemelere ve siirdiiriilebilirlik hedeflerine uyum saglayarak,

paydaslanimizla siirekli iyilestirmeyi amagliyoruz. Gelecek nesillere yasanabilir bir diinya
birakmak icin stirdiriilebilir ¢coziimleri kalite anlayisimiza entegre ediyoruz.

ERAK GiYiM, Kalite Politikasini kurulusta veya kurulus adina galisan tiim kisilere duyurmakla
ve halka agik hale getirmekle sorumludur.

Yonetim Kurulu Baskani
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